Tabena 5.2. Cnenudukanyja npeaMera

Crymujcku nporpam : Ctyauje cMamemha pU3HKa 0 KaTacTpoda

Ha3zus npeamera: UndopmanuoHe TeXHOIOTHje U KPU3HO KOMYHHIIUPAHbe

Hacrapauk/Hacrapaunm: Ilpod. nip Ana KopaueBuh

CraTyc npeamera: H300pHU

Bpoj ECIIB: 6

Ycaos: Hema

Hwb npeamera

CrynenTu 6u Tpebalio 1a ce yrno3Hajy U pa3yMejy OCHOBHE KapaKTEPHCTHKE CaBpeMEHUX HHPOPMaIMOHUX
TEXHOJIOTHja U Haj3Ha4YajHUje MOryhHOCTH BMXO0BE IPUMEHE Y KPU3HOM KOMYHHUIIMPAY Y pa3InuuTHM
BpcTaMa Kpu3a /karactpoda y IpUBaTHOM/IIPOGUTHOM H jaBHOM/pKaBHOM cekTopy. I[lopex Tora Tpeba n na
YIO3Hajy 1 pa3yMejy HEraTHBHU MMOTEHINjaJl IPYIITBEHUX MpeXa Koje Y KpU3HUM CHTyalijama Mory OUTH U
Jieo pobiemMa, a He caMo JIeo pellieba. (JaXXHe BECTH, TIIaCHHE, N3a3MBaHje PeITyTalljCKuX KpH3a,
HapylllaBare yrieia opranusaiuje/koMnanuje u ci.). Takohe 6u TpebGaso 1a yeBoje eeMeHTapHe BEIITHHE
NPaKTUYHOT Kopuinhema IPYIITBeHHX MpekKa y CKIIaay ca MPpUPOJoM Kpu3a/KaTacTpoda u
KapaKTEepUCTHKaMa [IHJbHE 1Ty OJIHKe.

Hcexon npeamera

HaxoHn ycriemHo caBiagaHor rpaanBa ctyaenTy he mohu na:

e  pasyMmejy KJby4HE KOHLENTE CaBpeMEHNX MH()OPMALMOHUX TEXHOJIOTHja U lbUXOBY IIPUMEHY Y
Pa3IMYUTHM KOHTEKCTHMA, HAPOUHUTO Y KPU3HOM KOMYHHLIUPAY.

®  AHANM3WPA]Jy YTHUIIA] COLUjATHHX MpeXka Ha MOJiepHE KOMYHHKAIIH]CKE CTpaTerrje U KPU3HU
MEHAIIMEHT.

e uAeHTU(UKY]Y U YIPaBJbajy KPH3HUM CHTyandjamMa y cajoep mpoctopy KopumhemeM epruKacHuX
cTparervja KpU3HOT KOMYHHUIIMPAaba.

e  [pPUMEHE TEXHOJIOIIKA pelieha 32 NPEBeHIH]Y, Npahiemhe U pearoBame Ha Kpu3e y cajoep nmpocTopy .

®  aHANM3MPA]y CTYAHU]C Cliydyaja U pa3BHjajy CICHAPH]e Ko 10 MPAKTUYHE IPUIIPEME 32 YIIPABIHAHE
pEeaTHUM KPH3HUM CUTYyalujama.

Teopujcka nacmasa: CaBpeMeHe HHPOPMAIMOHE TEXHOJIOTHje — OCHOBHH TI0jMOBH: YBOA Y MH(pOPMAIOHE
TexHoJoruje: neduHUnMja, ucTopuja UM pas3Boj.KommnoHenenre wunHdopmanmonHux cucrema. [loganm
nnHpopmanujeOCHOBHH KOHLIENTH 6e30eqHocTH nopaTaka. CouujaHe Mpeke: OCHOBHU IPHHIMITY, aHAIIN3a
nnpuMeHaCTpyKTypa U (PYHKIMjE COIMjalTHINX Mpeka.AHaln3a MojaTaka ca COLUjATHUX MPEXa. METPHUKE,
anatu TexHuke.CTpaTteruje NpHUCYCTBa Ha COLMjAIHMM MpekaMa 3a IojeJuHIe M opranuzanuje.Etnka u
NPUBAaTHOCT Ha CoOlMjaHMM Mpexama. Kpusnu Menaument: JlepuHunuja W eIeMEHTH KPU3HOT
MeHaygmenTa. da3e KpU3HOI MEHAIMEHTA: MPEBEHIIMja, MPUIPEMa, OJArOBOP M OMOpaBak.Yyora JHIepCTBa U
OJNTyYrBamka y KpHU3HMM cHTyandjama. CTyndje ciaydajeBa W3 peaqHor cBeTa. KpH3HO KOMYHHIIAPAmbe:
[MpuHuMNH eruKacHOT KPU3HOT KOMYHHUIMPamwa. [IpurpeMa Kpu3HOT KOMYHHKALMOHOT I1aHa. TeXHUKe jaBHOT
HACTyIIa U YIIpaBJbakhe MEANjUMa TOKOM Kpu3se.BexxOe u3pae caorurema 3a jaBHOCT U MPpecc KOHpepeHIuja.
Kpuse y cajoep npocropy: Ilperien cajoep mpersu u cajOep Hamama.PearoBama Ha HHIWACHTE cajOe
6e30enHocTH. MoryhHoct 3amrute. [lpuMena caBpeMeHHMX WH(OPMALMOHUX TEXHOJOIMja y KPHU3HO]
KOMyHHKaluju: TexXHooKa pemema 3a KpU3Hy KOMYHUKalujy U konadopauujy.Kopuntheme npymrBeHux
MpeXa U aliuKaluja y Kpu3HuM cutyarujama. Big data u ananutuka y npensubhamy u yrnpasibamy KpU3ama.
Crynuje cimy4ajeBa JUTUTATHHX KPU3HUX KOMYHUKAIIH]A.

Ipaxkmuuna nacmasa Ctyauje ciaydaja JlerasbHa anannza oqabpaHux KpU3HUX cuTyauuja.PazymeBame yiore
MH(OPMAMOHUX TEXHOJIOTHja Y CeH(PUIHUM KpH3HHM CiiydajeBUMa. JIMCKycHje M KPUTHYKH OCBPTH Ha
aKmMje Mpeay3eTe TOKOM KpH3HHMX cuTyanuja.Pa3Boj cueHapuja. [IpaktudyHe BexkOe 3a Kpeupame CIieHapHja
pa3MunuTUX BpcTa kpu3a.[limanupame oaroBopa Ha Kpu3He crieHapuje y3 kopuitheme UT pecypca.Cumynanmja
peakuuja Ha Kpu3e kpo3 role-play BexGe u uHTepakTHBHE pamuoHuie.Bexbe n cumynanujeYuecHuim he
Y4ECTBOBATH Y CHMYJIMPAHUM KPH3HHUM CHUTyalMjaMa aa Ou TecTupaiu cBoje pemruae. Kopumrheme codreepa
3a cHMyJaldje KpU3HUX cuTyauuja.TUMCKU pajJi Ha Kpeupamwy KPU3HHX KOMYHHKAI[MOHHUX CTpaTreruja.
IMpojexktn n panmonune.CaMocTalHU WM TPYITHH IPOjEKTH KOJU 3aXTEBajy Kpeupare KOMIUIETHOT ILIaHa
KPHU3HOT KOMYHHIIMpama.PajnoHuie 3a pa3Boj BelTuHa Kopuihema anara 3a Kpu3HO KOMYHHUIMPake
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Bpoj yacoBa akTHBHe HacTaBe

60 Teopujcka HacTaBa: 45 IMpakTnyna Hacrapa: 15

Mertone uspohema HacTaBe

[IpenaBama, paa y rpymnamMa, CTyIdje ciaydaja

Ouena 3nama (MakcuMaJHu 6poj moena 100)
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